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摇 摇 山地休闲旅游渊酝燥怎灶贼葬蚤灶 蕴藻蚤泽怎则藻 栽燥怎则蚤泽皂冤是以

山地渊林地冤资源为依托袁以休闲为主要目的袁以山

地观光尧度假尧户外运动和极限体验为活动内容袁兼
有山地观光尧休闲尧度假尧探险尧娱乐尧教育尧运动等功

能袁并配以专业的运动设备和技术袁以及安全救援保

障的一种现代旅游形式遥 不同特色的山地区依据其

优势开展徒步尧漂流尧林地探险尧野外拓展尧露营尧滑
雪尧溯溪尧滑草尧骑马尧攀岩尧山地摩托等活动吸引游

客袁提供给旅游者放松尧娱乐尧刺激尧挑战的运动感

受遥
从 圆园 世纪 愿园 年代起袁有学者提出野山地学冶的

概念袁随后袁建立在地理地质学基础上的野山地旅

游冶成为我国旅游学界的研究热点遥 学界对冶山地

旅游冶的应急救援研究始于 圆园 世纪 苑园 年代袁主要是

对山地旅游资源的调查尧整理尧利用以及评价曰圆园 世

纪 愿园 年代后期袁山地旅游的理论尧技术和方法逐渐

充实和完善袁研究的方向也发生了转变袁学界开始研

究山地旅游环境质量尧山地旅游环境影响尧山地旅游

环境的容量和承载力等曰圆园 世纪 怨园 年代袁我国关于

山地旅游环境的研究进一步成熟袁在很多方面取得

了重大突破袁山地旅游的发展也开始受到重视遥 郑

向敏渊圆园园愿冤对旅游安全预警尧救援尧旅游风险评估

等进行了研究袁提出构建山地旅游景区和专项旅游

活动安全保障体系的设想曰 席建超尧刘浩龙渊圆园园苑冤
对国内 员园 条重点探险旅游线路进行研究袁提出了旅

游地安全风险评估模式曰杨建朝渊圆园园愿冤对冰雪旅游

区的安全预警与救援要点与要素进行研究曰张西林

渊圆园园猿冤对旅游安全事故的成因机制进行了探索曰岑
乔尧魏兰渊圆园员园冤对山地旅游安全预警与应急救援体

系进行了研究淤遥
目前袁对山地旅游安全预警和救援体系的研究

在整体上处于初级阶段袁由于缺乏系统性袁研究的领

域比较狭窄袁关注点主要集中在山地旅游安全事故

的原因探讨和旅游安全保障体系的要素研究等袁但
是袁对于不同主题的山地休闲旅游景区运用何种导

航技术袁如何实施景区与游客的实时互动尧跟踪尧准
确救援等深层次的问题探究亟待展开遥

员摇 我国山地休闲旅游发展历程中游客旅游

安全预警与应急救援面临的困境

摇 摇 圆员 世纪初袁随着山地休闲在国内快速兴起袁旅
游地的安全预警与应急救援保障需求越来越突出遥
圆园园猿 年 苑 月 员员 日袁在四川甘孜藏族自治州丹巴县



巴底乡度假的 缘员 名游客遭遇泥石流袁造成 员 噪皂 长

的省道 圆员员 线被冲毁尧员远 公里的乡道被毁坏袁缘 园园园
多人受灾袁重灾人口达 怨园园 余人曰圆园园苑 年 缘 月 圆 日袁
云南省迪庆藏族自治州德钦县梅里雪山景区发生雪

崩袁事故中 愿 名游客受伤尧员 人死亡遥 圆园园怨 年 员园 月袁
俄罗斯 源 名登山者在四姑娘山长坪沟骆驼峰附近遭

遇雪崩被埋袁其中两人死亡曰圆园员猿 年四川九寨沟景

区发生游客大规模滞留遥 因景区国庆期间涌入大量

游客袁景区游览道堵塞袁导致游客围堵景区内观光穿

梭巴士袁大批游客被迫滞留或步行十几公里出景区遥
根据我国近年来山地旅游发生的安全事故分

析袁总结出山地旅游安全事故发生的主要原因在于院
渊员冤自然原因院山地景区的地理环境特殊尧气候

特殊袁经常发生自然灾害从而导致安全事故袁常见的

自然灾害有院地震尧泥石流尧山体滑坡尧暴雨尧雪崩等遥
同时山区道路狭窄弯曲袁坡陡袁部分地区公路通行能

力有限袁交通的可进入性不高遥 而近期兴起的山地

型休闲旅游活动通常依据景区独特的地理构造和地

貌特征开展袁游客活动范围广尧强度大袁在获得强刺

激的旅游体验的同时袁旅游风险的概率也相对较大遥
渊圆冤游客行为院我国游客在山地旅游过程中安

全防范意识薄弱袁大部分游客从未接受山地旅行的

基本技能训练袁缺乏专业的户外探险应急处理能力袁
部分游客不顾人身安全尧一味寻求刺激的不文明行

为增大了安全事故发生的可能性遥 例如袁私自穿越

地形复杂的山地线路袁遭遇原生态环境中野生动物

的袭击等遥
渊猿冤不合理的开发与管理措施院个别山地景区

为了追求利润袁在自然灾害频发的时段推广开展旅

游活动项目曰或由于景区旅游线路设计不完善尧景区

内的安全警示牌设置不科学袁造成游客走失尧坠崖和

跌落曰或由于景区工作人员的操作失误以及缺乏日

常安全维护造成的游览事故遥
渊源冤应急救援技术不完备尧机制不健全院山地型

休闲旅游目的地通常地理位置偏远袁山野林地防火

防护任务重袁而电信网络信号覆盖较弱袁交通通讯不

便袁部分景区的实时监控和安全保障体系不健全袁不
能满足旅游过程中安全预警与实时应急救援的需

求遥 此外袁我国现阶段山地旅游应急救援队伍的专

业救援水平不高袁大多数情况下是临时组建队伍实

施营救袁没有统一的应急救援指挥系统遥
渊缘冤 野大假冶期间严重承压院在我国野分时度假冶

制度尚未完全形成袁现有的野大假冶旅游制度下产生

的旅游旺季和旅游野黄金周冶期间袁大规模的国民集

中出游袁山地休闲旅游目的地在瞬间承受巨大的接

待服务压力的同时袁也将承受巨大的安全保障压力袁
因此袁提高山地休闲的安全救援能力袁构建数字化尧
信息化的山地休闲旅游安全预警和实时应急救援保

障体系十分迫切遥

圆摇 国外应急救援保障体系建设实践

首先袁国外山地旅游的起步比较早袁相关的国家

机构大力支持和发展山地旅游袁政府非常重视并积

极完善山地旅游安全救援的基础设施和设备袁优化

救援模式袁针对不同种类的自然休闲和山地运动项

目建设了完备的户外安全设备以满足山地旅游者的

需求遥 例如袁阿尔卑斯山冬季滑雪胜地建设有猿 缘园园
套索道交通设备尧员 万 噪皂 的阿尔卑斯式滑雪道尧
员员郾 愿 万 澡皂圆 的滑雪面积袁每季可接待 愿园园 万游客遥
同时袁所有运动设施和设备都严格符合 粤云晕韵砸 安

全标准体系袁在设备外观尧防雪崩技术尧压雪技术以

及安全应急救援环境等方面都具有极高的舒适性和

安全性遥 在救援机制方面袁救援中心在海拔源 园园园 皂
左右设立了救援站和通讯联络设备袁要求进入阿尔

卑斯山的登山者租用精良的通讯联络设备袁配备不

定时的飞机巡逻袁以便及时发现安全事故和及时救

援遥
其次袁美国在长期的突发事件管理过程中形成

了野完善法律尧预防在先尧适度集中冶的危机管理机

制袁其应急组织系统包括警察尧消防尧怨员员 中心尧医疗

救助尧政府机构服务尧社会服务团体尧新闻媒体和工

商企业等部门遥 美国的户外探险旅游活动具有很高

的户外险情系数袁为了应对这一险情美国有一套完

善的救援机制遥 政府成立了全国性的组织要要要美国

登山救援协会袁专门负责户外救援及相关事务袁并在

各个州的登山救援协会中设立多个救援中心袁这个

中心一般由技术部渊负责事故地点救援冤和事务部

渊寻求社会资金赞助冤组成遥 日本这个灾害频发的

岛国在 圆园 世纪 怨园 年代以来袁也建立起一套从中央

到地方的突发事件快速应对机制袁消防尧警察尧医师

会尧电话尧铁路尧电力尧煤气尧供水等部门都按照各自

的危机管理实施要领和事先约定进行配合袁同时救

援队伍成员还包括大量的经过严格培训的救援志愿

圆员员 摇 摇 四摇 川摇 林摇 业摇 科摇 技 猿苑 卷



者遥
可见袁旅游应急救援机构及相关部门的有效协

作尧多方位的统一协作救援机制的建立尧旅游目的地

的基础设施和配套设施的完善尧专业的救援人员和

志愿者队伍的组建均是提升山地旅游安全管理的重

要要素袁而以上要素的实现需要一整套基于现代定

位和导航技术的高度互动的预警和应急救援系统进

行支持和联结袁
我国自主研发的北斗全球卫星导航技术的运用

将成为提升旅游安全综合管理的关键要素遥
猿摇 北斗卫星导航技术的应用现状及应用前

景

摇 摇 北斗卫星导航系统是我国自主研发尧独立运行

的全球卫星导航系统袁可在全球任何地点尧任何时

间尧任何气候条件下袁提供高精度尧高可靠的定位导

航尧测速尧授时服务并兼具特有的短报文通信能力和

保密尧抗干扰和抗摧毁能力袁是继美国的全球定位系

统渊郧孕杂冤尧俄罗斯的格洛纳斯渊郧蕴韵晕粤杂杂冤定位系统

之后的世界第三个成熟的卫星导航系统遥 作为重要

的 郧晕杂杂 系统之一袁目前该系统已应用到测绘尧通
信尧水利尧减灾尧海事尧交通尧勘探尧森林防火等领域遥
猿援 员摇 应用现状

圆园园源 年我国利用野北斗一号冶卫星系统在四川

雅安地区进行滑坡自动化远程监测示范研究袁并建

成了一个集数据自动采集尧传输尧保存以及数据分

析尧管理等功能的滑坡综合监测系统遥 圆园园苑 年 猿
月袁我国正式建成了基于野北斗一号冶卫星系统的

野南沙渔船船位监测系统冶袁为广东尧广西尧海南 猿 省

以及港澳地区 怨园园 多艘渔船安装了监控设备袁在南

海海域实现了渔船的实时监测管理袁不仅为渔业管

理部门提供船位监测尧科学调度以及紧急救援指挥

等功能袁还为捕捞渔船提供导航信息尧航海通告尧遇
险求救尧海况尧渔讯等服务遥

此外袁北斗卫星系统还应用于大兴安岭地区森

林防火尧新疆雪灾尧珠峰测量等领域遥 在 圆园园愿 年汶

川大地震期间袁北斗卫星系统是当时唯一一个可以

正常工作的通信系统袁灾情信息通过北斗卫星在第

一时间传送给相关部门袁为决策提供了数据支持遥
然而袁从应用水平看袁北斗系统作为世界上第三

个投入实际应用服务的全球卫星导航定位系统袁与
郧孕杂 系统相比袁使用率还处于初级阶段袁尤其是民用

方面袁还远未达到产业化尧市场化的水平遥 北斗系统

本拥有上百万用户的能力袁目前只有几千个用户袁利
用很不充分遥 其次袁用户终端设备研制开发滞后袁跟
不上应用需求袁用户终端设备价格偏高袁也是应用滞

后的原因遥
猿援 圆摇 基于 杂粤砸 功能的北斗导航技术前景分析

北斗卫星导航技术作为重要的 郧晕杂杂渊郧造燥遭葬造
晕葬增蚤早葬贼蚤燥灶 杂葬贼藻造造蚤贼藻 杂赠泽贼藻皂冤系统之一袁可广泛应用到

船舶运输尧海上作业尧渔业生产尧水文测报尧公路交

通尧环境监控尧通信尧勘探尧测绘尧森林防火尧减灾救灾

等众多领域袁而利用导航系统作支撑袁对山地休闲景

区进行游线上的客流分布状态监测尧景区地文资料

监测尧实时气象天气监测尧原始森林环境监测尧上传

林地的状态信息和游客位置信息袁将能够有效地构

建山地旅游安全预警及互动救援体系遥 北斗卫星导

航技术不仅具有全球定位的功能袁还具备全球搜寻

救援 杂粤砸渊泽藻葬则糟澡 葬灶凿 则藻泽糟怎藻冤的功能渊如图 员冤袁能接

收和处理来自求救者的救援信号遥

图 员摇 北斗卫星导航系统的 杂粤砸 功能示意

源摇 北斗导航技术在山地旅游应急救援保障

中的应用研究

源援 员摇 建立景区内基于北斗卫星导航技术的实时监

测系统

构建以区域性旅游管理机构为控制中心的袁以
各救援队为分中心的实时监控系统袁对景区内的检

测实体渊如气候气象尧地质尧动植物资源尧游客数量尧
交通线路尧景区车辆尧实体地理位置等冤进行全程监

控袁实现可视化管理袁优化业务流程以达到智能管

理遥 通过北斗卫星获得实时的地理位置尧速度信息袁
对数据信息进行三层架构模式的处理遥 底层是监

测实体及其终端设备袁将实时感知的地理位置和数

猿员员员 期 陈摇 敏袁等院北斗导航技术在山地休闲旅游应急救援管理中的应用研究 摇 摇



据信息发送到分中心曰分中心负责数据的接入尧存
储尧处理与分析袁监管管辖范围内的游客尧车辆尧环境

等的数据信息曰 顶层是监控指挥控制中心袁负责整

个系统的监控管理以及调度指挥和安全预警等功

能遥
源援 圆摇 通过数据分析袁实时掌握波动趋势袁提供安全

预警服务

景区内的监测实体通过数据实时采集模块自动

采集信息袁并由野北斗一号冶卫星传输到分中心袁通
过及时的存储和分析袁获取波动趋势遥 基于保存的

海量数据袁开发 宰耘月 实时监控系统袁对各个监测实

体设定监测值袁当景区内的对应指标达到设定值时袁
系统将及时示警袁帮助景区管理人员及时发布预警袁
预防安全事故的发生遥 例如院

其一尧游线上的客流量预警院北斗终端实时感知

游线上各景点的客流量袁数据实时发送到监控指挥

中心袁游客流监控程序统计出各景点的游客数量尧预
测游客量发展趋势遥 一旦超过设定数量袁系统自动

预警袁提醒管理人员及时分流遥
其二尧景区内工作人员和车辆调度院景区内工作

人员和车辆均配备专用的智能终端袁终端将人员和

车辆的实时地理位置上传到监控中心袁方便监控中

心对人员车辆进行实时调度遥
源援 猿摇 运用北斗卫星技术的短报文通信功能及时收

发救援信息

山地旅游景区中的各类北斗技术终端除了定位

功能外袁还具有 猿远 至 员圆园 个汉字的双向报文通信功

能遥 终端机收到用户机发来的短报文后袁以 允粤灾粤
或通信服务解析数据袁通过串口与服务器连接袁经过

短信网关转发到游客手机上袁游客也可向终端发送

短报文遥 景区内一旦发生突发事件袁求救者可通过

手机发送信号到监控中心北斗终端袁监控中心能够

立即定位求救者的位置袁并向就近的救援队伍发布

营救指令遥 同时景区各类北斗终端上配备一个报警

按钮袁可以实现直接报警袁监控中心可在第一时间知

道游客的遇险位置袁从而实施 为有效的救援工作遥
源援 源摇 建设景区范围内的物联网旅游安全综合系统

随着智慧旅游的兴起和旅游信息化的推进袁景
区可通过旅游物联网建设实现物与物之间尧人与物

之间的信息交换遥 通过物联网渊射频识别渊 砸云陨阅冤
尧红外感应器尧全球定位系统尧激光扫描器等信息传

感设备冤把游客与互联网连接起来袁实现智能化识

别尧定位尧跟踪尧监控和管理于遥 北斗导航系统具有

覆盖范围广尧专业性强尧用户容量大尧对用户状态切

换适应性强尧费用较低的特点袁可以作为物联网的感

知层面支撑网络袁是未来我国物联网发展不可获缺

的重要基础遥

于邹金仁援 北斗卫星导航系统在旅游景区的应用咱 允暂 援 发展研究袁
圆园员猿袁渊圆冤 援 渊下转第 缘缘 页冤

例如袁针对大假期间客流量集中尧检票程序繁

琐尧浪费大量旅游时间的难题袁景区可开发电子门票

系统袁实现售票尧验票尧查询尧数据统计为一体的计算

机控制管理遥 针对山地旅游复杂多变的地理环境和

互联网盲点的出现袁对经常发生的游客迷路尧与团队

走散等现象袁景区可利用北斗卫星导航技术袁在游

客尧中转环节安装导航终端袁并在导航终端上设计

砸云陨阅 读写器和处理器袁在游客进入园区后自动生成

一个 砸云陨阅 电子标签袁佩戴于游客身上遥 这样在整

个山地旅游过程中袁导航终端可以通过读取该 砸云陨阅
电子标签实时更新游客位置曰同时袁游客还可以下载

相应的 粤孕孕 应用袁了解景区信息袁即时发出救援信

息遥
源援 缘摇 构建基于 蕴月杂 的数据协同应急救援管理系统

基于互联网尧物联网尧云计算和通信技术的飞速

发展袁不同主题的旅游景区安全管理软件的综合协

同管理能力至关重要遥 利用基于位置的服务渊蕴燥糟葬鄄
贼蚤燥灶 原 月葬泽藻凿 杂藻则增蚤糟藻泽袁蕴月杂冤袁景区内各项设备可以通

过定位技术实时采集移动对象的位置袁经由无线网

络发送给数据存储层和数据处理层袁再通过数据分

析层进行处理遥 系统通过提取旅游及其相关数据的

时空信息袁采用移动对象数据分析技术和轨迹分析

技术袁可实现对全景区的搜寻救援 杂粤砸渊泽藻葬则糟澡 葬灶凿
则藻泽糟怎藻冤功能遥 同时袁可将旅游景区内具有多元尧异
构和时空特征的各类数据进行分类分级袁依托云计

算的服务模式袁构建以旅游数据为核心的旅游云袁按
照不同的服务级别为不同的用户提供基于旅游大数

据资源的价值发现服务或产品服务袁实现基于位置

的数据协同管理渊如图 圆 所示冤遥

图 圆摇 蕴月杂 数据协同应急救援管理系统示意图

源员员 摇 摇 四摇 川摇 林摇 业摇 科摇 技 猿苑 卷



件下袁楠木植株吸收重金属 孕遭 的能力是桉树植株的

猿郾 远猿 倍袁是红椿植株的 源郾 圆 倍曰桉树植株吸收重金

属 孕遭 的能力是红椿植株的 员郾 员远 倍遥 楠木和桉树都

可以作为先锋植物去修复被 孕遭 污染的土壤袁一方面

可在避免种植食用性植物前提下对重金属污染的土

壤实行植物修复袁另一方面可缓解当前木材资源供

给压力袁提高经济收益袁具有明显的科学和现实意

义遥
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缘摇 结论

信息技术在现代旅游新业态的构建中起着至关

重要的作用遥 基于数据协同的景区安全预警和应急

救援管理体现了现代旅游信息化新业态的发展方

向遥 我国自行研发的北斗导航系统在技术层面上对

景区综合安全管理提供了支撑遥 本研究针对现代景

区安全管理的技术难点袁在前人的要素研究和原因

探讨的基础上袁探索北斗技术在旅游领域的运用价

值袁并进一步厘清北斗卫星导航技术在山地休闲旅

游的安全预警和应急救援中的实施路径遥 本研究提

出了基于 杂粤砸 的全域搜救子系统和 蕴月杂 数据协同

应急救援管理系统袁是对该领域的深化遥
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